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 INTRODUCCIÓN:  

 

FINALIDAD DEL SERVICIO: 

El Catálogo TIC proporciona un canal de difusión vía internet para las tecnologías 
de la información y las comunicaciones en Castilla-La Mancha, mostrando la oferta 
tecnológica regional y la demanda de este tipo de suministros por parte de la 
Administración Autonómica. 

La finalidad del servicio es facilitar el conocimiento y el contacto con las empresas 
que suministran tecnologías de la información y las comunicaciones en Castilla-La 
Mancha y con los organismos de la Administración que requieran estos productos o 
servicios. 

 

REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN DE LAS EMPRESAS: 

Para incorporar su oferta tecnológica al Catálogo TIC las empresas deben cumplir 
los siguientes requisitos: 

• Ser una empresa castellano-manchega o tener algún establecimiento en 
Castilla-La Mancha 

• Ser suministrador de productos y/o servicios de tecnologías de la 
información y las comunicaciones 

• Cumplir los requisitos legales como empresa y como suministrador de la 
Administración 

• Garantizar la veracidad de la información aportada  
• Asegurar la actualización de los datos aportados, revisándolos cuando 

cambien o al menos anualmente  

Las empresas que cumplan estos requisitos pueden solicitar su incorporación al 
Catálogo TIC cumplimentando el formulario de alta previsto en la zona de registro. 

 La Consejería de Industria y Tecnología se reserva el derecho a comprobar  el 
cumplimiento de los requisitos de participación, advirtiendo que el falseamiento, 
inexactitud o desactualización de los datos podrá dar lugar a su exclusión del 
servicio.  
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El portal consta de cuatro apartados principales (Fig. 1.1) :  

CATÁLOGO TIC: 

Zona de consultas de las empresas del catálogo atendiendo a diferentes criterios. 

ANUNCIOS CONTRATACIÓN: 

Zona para que las empresas puedan visualizar los procesos de licitación abiertos y 
que puedan presentar proyectos detallados para ellos. Información útil para 
empresas y usuarios del catálogo, etc 

MÁS INFORMACIÓN: 

Zona mixta en la que se incluirían enlaces para sugerencias, contacto con la 
administración, información útil para empresas y usuarios del catálogo, accceso a 
estadísticas, empresas y usuarios del catálogo, etc 

REGISTRO:

Área privada para la actualización de datos de las empresas del catálogo y acceso a 
estadísticas. 
 

 
 

Figura 1.1. Apartados principales del portal. 

  

http://10.20.1.182:8988/CatalogoTIC-ProyectoCETIC-context-root/muindex1.jsp#catalogotic
http://10.20.1.182:8988/CatalogoTIC-ProyectoCETIC-context-root/muindex1.jsp#anuncios
http://10.20.1.182:8988/CatalogoTIC-ProyectoCETIC-context-root/muindex1.jsp#masinfo
http://10.20.1.182:8988/CatalogoTIC-ProyectoCETIC-context-root/muindex1.jsp#registro


 
 

Manual de Usuario 

          

      
                
                       Consejería de Industria y Tecnología – Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha                         5 

 
 
 

CATÁLOGO TIC:  

 Consulta de las empresas TIC ubicadas en Castilla - La Mancha. Tres tipos de 
consulta: 

 Consulta por productos y servicios (Fig. 2.1):  

Consulta de empresas TIC por los productos y servicios que ofrecen. La forma de 
búsqueda será introduciendo una descripción del producto o servicio que se desea 
consultar, mostrandose aquellos que se ajustan a la descripción introducida. 
También existe la posibilidad de realizar la búsqueda de aquellos servicios que 
pertenecen a un área de actividad determinado (limitando aún más la búsqueda), y 
siempre pudiendo restringir la búsqueda a una zona geográfica determinada 
(provincia y/o localidad). Si no se especificase zona geográfica, la búsqueda se 
haría en el ámbito de la región. Una vez mostrada la lista de productos y servicios, 
se seleccionaran los más adecuados y se mostrará el listado de empresas TIC que 
poseen dichos productos y servicios. 

 

 
 

Figura 2.1. Productos y Servicios. 
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Las búsquedas tanto por Productos y Servicios como Marcas y Certificaciones y 
Empresas, muestran información detallada de las empresas (Fig. 2.1.1):  

 

Figura 2.1.1 Listado de empresas para los criterios de búsqueda seleccionados  

Si nos situamos encima del nombre de cada una de las empresas y pulsamos sobre 
ella (Fig. 2.1.2)., accederemos a otra pantalla donde podremos ver los datos 
generales de la misma así como los productos y servicios que comercializa así como 
las marcas y certificaciones que posee (Fig. 2.1.3). 

 

Figura 2.1.2 Acceso a detalles de las Empresas. 
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Figura 2.1.3 Información detallada de las Empresas. 
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Consulta por Marcas y Certificaciones (Fig. 2.2):  

Consulta de las empresas TIC que representan a una marca o compañía como 
distribuidor oficial o autorizado de sus productos. La forma de búsqueda será 
seleccionando la o las marcas que se deseen consultar (marcas registradas en el 
sistema). También existe la posibilidad de restringir la búsqueda a una zona 
geográfica determinada (provincia y/o localidad y/o código postal). Si no se 
especificase zona geográfica, la búsqueda se haría en el ámbito de la región. El 
resultado de la consulta será el listado de empresas TIC que son distribuidores 
oficiales/autorizados de las marcas seleccionadas. 

 

 

Figura 2.2. Marcas y Certificaciones.  
  

Las búsqueda por Marcas y Certificaciones, mostrará información detallada de las 
empresas que cumplen los criterios seleccionados, de forma parecida a la búsqueda 
de Productos y Servicios (Fig. 2.1.1). 
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Consulta por Empresas (Fig. 2.3):  

Consulta de las empresas TIC con una determinada razón social. Se incluye, 
además, el campo CIF/NIF para realizar la búsqueda por dicho campo. También 
existe la posibilidad de restringir la búsqueda a una zona geográfica determinada 
(provincia y/o localidad y/o código postal). Si no se especificase zona geográfica, la 
búsqueda se haría en el ámbito de la región (en el caso de consulta por CIF/NIF, se 
ignorarían los criterios de limitación geográfica). El resultado de la consulta será el 
listado de empresas TIC con esa razón social o CIF/NIF (sólo una empresa). 

 

Figura 2.3 Empresas 

 

Las búsqueda por Empresas, mostrará información detallada de las empresas que 
cumplen los criterios seleccionados, de forma parecida a la búsqueda de Productos 
y Servicios (Fig. 2.1.1). 
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ANUNCIOS CONTRATACIÓN:  

Consulta de procesos de licitación abiertos en la administración y posibilidad de 
incluir ofertas por parte de las empresas.  

  

Procesos abiertos (Fig. 3.1):  

Consulta de los procesos de licitación públicos abiertos en la Administración. 

 

Figura 3.1. Procesos abiertos. 
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Petición de Ofertas (Fig. 3.2):  

Consulta de las ofertas de Productos y Servicios que solicita la Administración. 

 

Figura 3.2. Petición de ofertas. 
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MÁS INFORMACIÓN:  

Zona para la consulta de información útil para las empresas, así como buzón de 
sugerencias y direcciones de contacto de utilidad para las empresas.  

  

Información (Fig. 4.1):  

información relativa al uso del catálogo TIC (preguntas frecuentes, manual de 
usuario, etc) así como información de utilidad para las empresas. 

  

 

Figura 4.1. Información. 
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Buzón de sugerencias (Fig. 4.2):  

Posibilidad de que los usuarios de la herramienta introduzcan sus dudas o 
sugerencias relativas al uso y funcionalidad del catálogo TIC. 

 

 

Figura 4.2. Buzón de Sugerencias. 
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Contacte (Fig. 4.3):  

Dirección de correo electrónico del catálogo y direcciones físicas de contacto. 

  

 

Figura 4.3. Contacte. 
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REGISTRO:  

Zona para la actualización de los datos de las empresas TIC, así como estadísticas 
de visitas realizadas a su empresa. Posibilidad de solicitar el alta como nueva 
empresa en el catálogo TIC.  

Zona Empresas (Fig. 5.1):  

Las empresas podrán acceder a su información para poder modificarla mediante la 
introducción de usuario/contraseña (posibilidad de reforzar la seguridad con el uso 
de certificado digital de usuario). También podrán acceder a estadísticas de visitas 
por parte de otros usuarios a su empresa, solicitar la baja del catálogo TIC, etc.  

 

Figura 5.1. Zona Empresas. 

 

Una vez que la Empresa introduzca su CIF/NIF y su contraseña, accederá a la Zona Privada 
de Empresas (Fig. 5.1.1), donde podrá actualizar sus datos o cambiar la contraseña. 
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Figura 5.1.1 Zona Privada de Empresas. 

 

Pulsando el botón de Actualización de Datos, accederá al Formulario de Actualización de 
Datos (Fig. 5.1.2): 
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Figura 5.1.2. Formulario de Actualización de Datos. 

 

Pulsando el botón de Cambio de contraseña, a la pantalla de Cambio de contraseña de la 
Empresa (Fig. 5.1.3), donde tendrá que introducir la contraseña que ya tiene (Contraseña 
anterior) y la contraseña que quiere establecer (Nueba contraseña): 
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Figura 5.1.3. Cambio de contraseña de la empresa. 

 

En la Zona de Empresas, pulsando el botón Solicitud de alta en el Portal (Fig. 
5.1.4), la empresa solicitará el alta en el Catálogo de empresas TIC, introduciendo 
previamente un CIF/NIF válido de la Empresa que se quiere dar de alta y le saldrá 
un Formulario para introducir sus datos (Fig. 5.1.6). 

 

 

Figura 5.1.4 Solicitud de alta en el portal. 
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Figura 5.1.5. Formulario de Alta de Empresas 
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Si pulsa en el botón “Registrarse ahora”, solicitará el alta en el portal, y los 
administradores de la herramienta revisarán los datos y procederán a dar de alta a 
la empresa si cumple los requisitos establecidos. 

En el caso que no se dispongan todos los datos requeridos deberá pulsar en el 
botón “Guardar para completar”, podrá seguir introduciendo datos para completar 
el formulario, tantas veces quiera en el plazo de siete dias. Si en ese plazo no pulsa 
el botón “Registrarse ahora” perderá todos los datos introducidos y tendrá que 
volver a introducirlos. 
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Zona Organismos (Fig. 5.2):  

Los organismos podrán acceder a su información para poder modificarla mediante 
la introducción de usuario/contraseña (posibilidad de reforzar la seguridad con el 
uso de certificado digital de usuario). También podrán acceder a estadísticas de 
visitas por parte de otros usuarios a su organismo, solicitar la baja del catálogo 
TIC, etc.  

 

Figura 5.2. Zona Organismos. 

  

 

 

 

 

 

 

 


